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ВАРИАНТЫ АДАПТАЦИИ                    
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Время 
наступления 
события, суток 

Варианты 
адаптации 

Описание  
вариантов адаптации 

ДО  
наступления события 
(например, 
объявления 
пандемии) 

1. Быстрая  
адаптация 

Целенаправленная адаптация на основе 
осмысления предстоящих или происходящих 
изменений.  

2. Адаптация 
методом 
копирования 
успешных практик 

Адаптация, построенная на основе копирования 
успешных практик. Может проводиться без 
системного осмысления происходящих 
изменений.  

НАСТУПЛЕНИЕ ВАЖНОГО СОБЫТИЯ В РАМКАХ ПРОИСХОДЯЩИХ 
ГЛОБАЛЬНЫХ ИЗМЕНЕНИЙ (НАПРИМЕР, ОБЪЯВЛЕНИЕ ПАНДЕМИИ) 

ПОСЛЕ  
наступления события 
(например, 
объявления 
пандемии) 

3. Адаптация, 
построенная по 
принципу «событие 
– реакция» 

Адаптация, построенная на основе реагирования 
только после наступления события 

4.Медленная 
(эволюционная) 
адаптация 

Система адаптируется без системного осмысления 
происходящих изменений в ходе естественной 
смены поколений. 
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ОБРАЗ ВИДЕНИЯ БИЗНЕСА ЛИДЕРА – 
ОСНОВА (ФУНДАМЕНТ)  БИЗНЕСА 

ОБРАЗ ВИДЕНИЯ ЛИДЕРА 
3 

БИЗНЕС 

ЛИДЕР 

На основе видения лидера 

строится весь бизнес 

1. Лидер собирает 

информацию 

2. Оценивает 

ситуацию 

3. Формирует свой 

ВНУТРЕННИЙ 

ОБРАЗ 

ВИДЕНИЯ 

Внутренняя 

работа ЛИДЕРА 

http://s40.radikal.ru/i087/1109/8c/467793560843.jpg


ОБРАЗ ВНУТРЕННЕГО ВИДЕНИЯ 
ЛИДЕРА - ОСОБАЯ ЦЕННОСТЬ 
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ОБРАЗ ВНУТРЕННЕГО  
ВИДЕНИЯ ЛИДЕРА - 
ОСОБАЯ ЦЕННОСТЬ  

На основе внутреннего образа 

видения лидером ситуации 

строится всё управление системой 

ЛИДЕР 

Образ внутреннего 

видения лидером 

ситуации  

Групповые 

коммуникационны

е пространства 

руководства, 

организаций, 

подразделений 

Материальный 

мир 

Общая схема управления 

В условиях постоянно 

изменяющейся внешней среды  

ГЛАВНОЙ ЦЕННОСТЬЮ 

СИСТЕМЫ СТАНОВИТСЯ 

МЫШЛЕНИЕ ЛИДЕРА 

 

ЭТУ ЦЕННОСТЬ  НУЖНО 
УМЕТЬ СОХРАНЯТЬ И 

ПРИУМНОЖАТЬ 

http://s40.radikal.ru/i087/1109/8c/467793560843.jpg


ЛОГИКА БЫСТРОЙ АДАПТАЦИИ 
КОМПАНИИ 
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1. Описание (в виде моделей) 

функционирования компании и 

окружающей ее бизнес-среды в 

настоящее время. 

2. Разработка перечня глобальных 

и значимых для компании  

изменений в настоящее время и 

ближайшее будущее. 

3. Анализ влияния глобальных и значимых для компании 

изменений на бизнес-среду и функционирование компании 

(по отдельным и интегрированному сценариям).  

4.  Разработка предложений по адаптированию компании к 

происходящим изменениям (по отдельным и 

интегрированному сценариям).  

5 
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1.Последовате

льность 

ментальных 

операций 

человека 

2.Пространства 

событий 

 

 

 

3. Уровни 

видения 

ситуации 

 

 

4. Позиции 

видения 

ситуации 

 

 

1 ЭТАП. ЛОГИКА ОПИСАНИЯ РЕАЛЬНОСТИ 
И ОСНОВНЫЕ ИНСТРУМЕНТЫ 

1.Определение 

последовател

ьности 

описания 

реальности 

2.Определение 

пространств, 

в которых 

происходят 

события 

3.  Фиксация 

и анализ 

уровней 

видения 

ситуации 

4. Фиксация 

и анализ 

позиций 

видения 

ситуации 

ИНСТРУМЕНТЫ 

ЛОГИКА 

Инструмент 1 Инструмент 2 Инструмент 3 Инструмент 4 
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1 

ГДЕ? 

ЧТО?  

КТО? 

2 

КОГДА? 

КАК? 

3 

ЗАЧЕМ? 

ПОЧЕМУ?  

4 

ПРОСТРАНСТВО 

КООРДИНАТ 

СОБЫТИЙ 

ПРИЧИННО-

СЛЕДСТВЕННЫЕ 

СВЯЗИ 

СТАТИКА 

ДИНАМИКА 

1 2 3 4 
ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ 

МЕНТАЛЬНЫХ 

ОПЕРАЦИЙ ЧЕЛОВЕКА 

ПРОСТРАНСТВО 2: 

Внутренний мир 

человека 

ПРОСТРАНСТВО 1: 

Материальный мир  

ПРОСТРАНСТВО 3: 

Групповое 

виртуальное 

пространство 

ПРОСТРАНСТВО 4: 

Киберпространство 

ПРОСТРАНСТВА 

СОБЫТИЙ 

УРОВНИ 

ВИДЕНИЯ 

СИТУАЦИИ 

ПОЗИЦИИ 

ВИДЕНИЯ 

СИТУАЦИИ 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

0 

Факты 

Процессы 

Система 

Надсистема 

Стратагемное 

видение 

Из других 

пространств 

Видение из 

будущего 

1 

п

о

з

и

ц

и

я.  

В

и

ж

у 

с

и

т

у

а

ц

и

ю 

с

в

о

и

м

и 

г

л

а

з

а

м

и 

2 

пози

ция.  

Вижу 

ситуа

цию 

глаза

ми 

собе

седн

ика 

4 

позиция.  

Вижу 

ситуацию  

«с 

вертолет

а» 

3 

позици

я.  

Вижу 

ситуац

ию 

глазам

и 

внешн

его 

наблю

дателя 

Вы  Собеседник Вы  Собеседник 

Вы  Собеседник 

Внешний наблюдатель 

Вы  Собеседник 

1 

п

оз

и

ц

и

я.  

В

и

ж

у 

си

ту

а

ц

и

ю 

св

о

и

м

и 

гл

аз

а

м

и 

2 

позиц

ия.  

Вижу 

ситуа

цию 

глаза

ми 

собес

едник

а 

4 позиция.  

Вижу 

ситуацию  

«с 

вертолета

» 

3 

позиция

.  

Вижу 

ситуаци

ю 

глазами 

внешне

го 

наблюд

ателя 

Вы  Собеседник Вы  Собеседник 

Вы  Собеседник 

Внешний наблюдатель

Вы  Собеседник 

1 

п

о

з

и

ц

и

я.  

В

и

ж

у 

с

и

т

у

а

ц

и

ю 

с

в

о

и

м

и 

г

л

а

з

2 

пози

ция.  

Вижу 

ситуа

цию 

глаза

ми 

собе

седн

ика 

4 

позиция.  

Вижу 

ситуацию  

«с 

вертолет

а» 

3 

позици

я.  

Вижу 

ситуац

ию 

глазам

и 

внешн

его 

наблю

дателя 

Вы  Собеседник Вы  Собеседник 

Вы  Собеседник 

Внешний наблюдатель 

Вы  Собеседник 

1 

по

зи

ц

ия

.  

В

и

ж

у 

си

ту

а

ц

и

ю 

св

о

и

м

и 

гл

аз

а

м

и 

2 

позиц

ия.  

Вижу 

ситуа

цию 

глаза

ми 

собес

едник

а 

4 позиция.  

Вижу 

ситуацию  

«с 

вертолета

» 

3 

позиция

.  

Вижу 

ситуаци

ю 

глазами 

внешне

го 

наблюд

ателя 

Вы  Собеседник Вы  Собеседник

Вы  Собеседник 

Внешний наблюдатель

Вы  Собеседник 

4 группа. 

ВИЖУ ИЗ 

БУДУЩЕГО 

1 группа. 

ВИЖУ 

2 группа. 

НЕ ВИЖУ 

3 группа. 

ВИЖУ ИЗ 

ДРУГОГО 

ПРОСТРАНС

ТВА 

Слухи 

ОСНОВНЫЕ ИНСТРУМЕНТЫ 

7 
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УРОВНИ СУЩНОСТЬ ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНЫХ МОДЕЛЕЙ 

Модели 3 
уровня 

2. ЗАЧЕМ?  
1. ПОЧЕМУ?  

3. Модели динамики изменения расстановки сил. 
2. Модели расстановки сил. 
1. Модели интересов. 

Модели 2 
уровня 

2.КАК? 6. Бизнес-модель компании. 
5. Модели проблем, угроз, рисков, решений. 
4. Модель функционирования компании. 
3. Модель функционирования внешней среды 
2. Модель функционирования внешней среды 
1. Модель движения потоков во внешней среде. 

1. КОГДА?  
 

Модели 1 
уровня 

3. ГДЕ?  2. Модель внешней среды: субъекты, объекты, их 
характеристики  и параметры, расположение 
объектов и субъектов в пространствах 
(географическом, экономическом, политическом и 
др.), проблемы, угрозы, отношения. 

1. Модель внутренней среды: субъекты, объекты, их 
характеристики  и параметры, расположение 
объектов и субъектов в  географическом 
пространстве, проблемы, отношения. 

2. ЧТО? 
СКОЛЬКО?  

1. КТО? 
СКОЛЬКО?  
  

От простого 

К сложному 
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Бизнес 1 
 

Бизнес 2 
АЗС 

Бизнес  3 
Торговля 

Бизнес 5 
ИКТ 

Бизнес 6 
ИКТ 

Бизнес 9 
ЛЕС  

заготовка 

Бизнес 10 
ЛЕС 

переработка Бизнес 11 
ЛЕС торговля 

Бизнес 12 
строительств

о 

Бизнес 15 
строительс

тво 

1 
2 

4 

5 

3 

Партнер 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Фаза 1 Заказчики Поставщики 

Материальный поток 

Информационный 

поток 

Технологический процесс 7  Заказчики Поставщики 

Финансовый поток 

Фаза 3 Фаза 5 

Фаза 2  Фаза 4  

Бизнес 

Проблемы (различной 

важности) 

Управление  

бизнесом 

Председатель  

Правления 

УБП  1 - 3 
1  ЗамПП 

УБП  4 - 5 
 ЗамПП 

УБП  1 НД  1 УБП  2 НД  2 

Бизнес - 

операции  

11 

Бизнес - 

операции  

12 

Отдел  

11 

Отдел  

12 

Бизнес - 

операции  

13 

Отдел  

13 
ИС 

ИС 

ИС 

Бизнес - 

операции  

21 

Бизнес - 

операции  

22 

Отдел  

21 

Отдел  

22 

Бизнес - 

операции  

23 

Отдел  

23 
ИС 

ИС 

ИС 

УБП  3 НД  3 

УБП  4 НД  4 

Бизнес - 

операции  

31 

Бизнес - 

операции  

32 

Отдел  

31 

Отдел  

32 

Бизнес - 

операции  

33 

Отдел  

33 
ИС 

ИС 

ИС 

Бизнес - 

операции  

41 

Бизнес - 

операции  

42 

Отдел  

41 

Отдел  

42 

Бизнес - 

операции  

43 

Отдел  

43 
ИС 

ИС 

ИС 

СУБД 

СУБД 

СУБД СУБД 

СУБД 

СУБД 

Ф И Л И А Л Ы 

Бизнес - 

операции  

Ф 1 . 1 

Группа  

Ф 1 . 1 

Бизнес - 

операции  

Ф 1 . 2 

Группа  

Ф  1 . 2 
ИС ИС 

СУБД УБПФ 1 УБПФ 2 

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ БАНКА 
Финансовый  

ресурс филиала  1 

Финансовый  

ресурс филиала  2 

Финансовый  

ресурс филиала 

Финансовый  

ресурс филиала 

Контрагент Контрагент 
Контрагент 

Контрагент 

Руков . 

Фил . 

Руков . 

Фил . 

Бизнес - 

операции  

Ф 1 . 1 

Группа  

Ф 1 . 1 

Бизнес - 

операции  

Ф 1 . 2 

Группа  

Ф  1 . 2 
ИС ИС 

СУБД СУБД 
СУБД 

Поток выполнения БП 

Информационный поток  

Финансовый поток  

Х 

? 

? 

Х 

? 

? 

? 

9 

Модели 1-го уровня 

Модели 2-ого уровня 
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Финансовая проблема Маркетинговая проблема  

5 

 4 

 3 

 2 

 1 

Н/В        1        2        3        4       5        6        7        

8                     

Значимость  

проблем 

Месяцы 

Зона 1. Зона критически важных 

проблем 

Зона 2. Зона важных проблем 

Зона 3. Зона проблем, оказывающих 

влияние на бизнес в целом 

Производственная проблема Организационная проблема 

1 

2 

3 

4 

5 

7 

6 

8 

9 

-5 

-4 

-3 

-2 

-1 

1 

2 

3 

4 

5 

Активность 

9 

8 

7 

6 

5 

4 

3 

2 

1 

Негативное отношение к проекту 

0 
1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

Ш
К

А
Л

А
 З

Н
А

Ч
И

М
О

С
Т

И
 

АВС 

VСЕ 

VNM 

YNM 

YVM 

ШКАЛА      АКТИВНОСТИ 

ВИДЫ РЕЗУЛЬТАТОВ ОПИСАНИЯ 
КОМПАНИИ И ЕЕ ВНЕШНЕЙ СРЕДЫ 

СХЕМА РАССТАНОВКИ СИЛ 

КАРТА ПРОЦЕССА 

КАРТА ПРОБЛЕМ 

10 

Месяцы 

Позитивное отношение к проекту 



АЛЛЕГОРИЯ: ГЛАВНЫЙ РЕЗУЛЬТАТ 
ОПИСАНИЯ ВНЕШНЕЙ СРЕДЫ БИЗНЕСА 
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